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CONTRATO DE APERTURA DE ,CRI'EDITO EN MONEDA NACIONAL Y AFILIACION AL SISTEMA
Y USO DE TARJETAS DE CREDITO, USO DE SERVICIOS AUTOMATIZADOS Y MANDATOS
ESPECIALES

CAT Administradora de Tarjetas S.A., representado por el Apoderado que suscribe, en adelante el EMISOR o CAT por una
parte, y por la otra el TITULAR o el CLIENTE, debidamente individualizado en el denominado “Formulario de Identificacion de
Titular, Adicionales y Productos”, han convenido el siguiente Contrato de Apertura de Crédito en Moneda Nacional y Afiliacién al
Sistema y Uso de la(s) Tarjeta(s) de Crédito, uso de Servicios Automatizados y Mandatos Especiales, de acuerdo a las
estipulaciones que se indican:

PRIMERO: ANTECEDENTES.- La Tarjeta de Crédito, en adelante “LA Tarjeta” es un instrumento personal e intransferible que
permite a su TITULAR disponer de una linea de crédito otorgada por el EMISOR para adquirir bienes y servicios en
Establecimientos Comerciales afiliados al Sistema, que operen en el pais y/o en el extranjero. Se entendera por Sistema aquel que
permite el procesamiento y financiamiento de dichas compras de bienes y/o pago de servicios, sin perjuicio de la prestacion de
servicios adicionales al TITULAR. Los servicios para la operacion de la tarjeta podran ser realizados total o parcialmente por una o
mas empresas contratadas por CAT, por cuenta y en representacion del Titular, no pudiendo cobrarsele por el servicio de operacion
de la Tarjeta de Crédito, otras cantidades distintas que los cobros por concepto de Cargo por Servicio de Administracion Mensual de
Linea de que da cuenta este contrato.

SEGUNDO: AFILIACION AL SISTEMA.- Por el presente instrumento, el EMISOR y el TITULAR convienen la afiliaciéon de este
ultimo al Sistema, otorgandosele una linea de crédito, en adelante “LA LINEA” asociada a su Tarjeta de Crédito y a las Tarjeta(s)
Adicional(es) para las personas individualizadas en FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE TITULAR, ADICIONALES Y
PRODUCTOS. Para los efectos del crédito, todas las anteriores tarjetas se considerardn como una sola. El TITULAR tendra,
respecto de la(s) TARJETA(S) ADICIONAL(ES) y sus usos, los mismos derechos, responsabilidades y obligaciones que se
originen con motivo de la utilizacion de su Tarjeta de Crédito y, en especial, la obligacion de pago. Se deja constancia que el
TITULAR ha recibido la(s) Tarjeta(s) en este acto a su entera satisfaccion, firmando el correspondiente recibo.

TERCERO: LINEA DE CREDITO AUMENTO Y DISMINUCION.- Por el presente acto, el EMISOR consiente con el TITULAR la
apertura de una linea de crédito rotativa hasta por la suma que se indica en el FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE TITULAR,
ADICIONALES Y PRODUCTOS, bajo la denominacién “MONTO DE LINEA” y que, el TITULAR se obliga a utilizar para los fines
sefialados en la clausula primera de este instrumento. La linea de crédito materia de este convenio es rotativa, esto es, los
pagos o abonos efectuados a ella por el CLIENTE permitiran a éste realizar nuevos desembolsos, por el mismo monto pagado o
abonado, siempre dentro del limite maximo de la linea de crédito indicada. EI EMISOR pagara a los establecimientos afiliados,
las compras y/o servicios que el TITULAR o CLIENTE hubiese efectuado, con cargo a la Linea de Crédito estipulada en esta
clausula. El TITULARy el EMISOR acuerdan que el monto inicial de cupo autorizado podra ser modificado por el EMISOR en
los casos y situaciones que se indican a continuacion, conforme a las reglas siguientes: /i/ Disminucion de Monto Inicial de
la Linea de Crédito o Cupo Total. EI EMISOR podra rebajar, a solicitud del Cliente, el monto inicial y/o vigente del cupo de su
linea o de los cupos disponibles en los distintos modos de uso de su linea, como asi mismo cuando: el riesgo financiero del
CLIENTE aumentara; o su solvencia se deteriorare; o retardare el cumplimiento de sus obligaciones conforme este contrato.
Para utilizar esta facultad, el EMISOR debera informar previamente por escrito, de manera veraz y suficiente, el monto a
disminuir. /ii/ Aumento de Monto Inicial de la linea de crédito. En cualquier momento el TITULAR podra solicitar un
aumento del cupo de la linea otorgada que se encuentre vigente. El EMISOR tendrd la facultad de aceptar o rechazar dichas
solicitudes en funcién de los antecedentes que el CLIENTE entregue y/o que el EMISOR le solicite, considerando al efecto la
politica de riesgo crediticio que el EMISOR haya definido e informado oportunamente y utilice a la época de la respectiva
solicitud. En caso que acepte la solicitud del TITULAR, el nuevo monto aprobado se entenderd como el nuevo Monto Inicial para
todos los efectos de este contrato. Sin perjuicio de lo anterior, ademas se podra consentir el aumento temporal del cupo inicial
ylo vigente cuando el EMISOR ofrezca, de manera temporal, promociones especiales previamente informadas al CLIENTE. En
todo caso, cualquier aumento del cupo inicial y/o vigente, ya sea, respecto de toda la linea o de los cupos disponibles en los
distintos modos de uso de ella, se podra realizar hasta un maximo de 5 veces el Monto Inicial conforme al nivel de riesgo que
representa la capacidad crediticia y solvencia del TITULAR al momento en que se efectle el aumento de cupo. Para aceptar el
aumento el EMISOR efectuara una evaluacion, la que podra fundarse, entre otros, en alguno de los siguientes antecedentes
objetivos: /a/ Comportamiento de pago; /b/ Mejoramiento de las condiciones crediticias del mercado; /c/ Utilizacidon responsable
del cupo asignado, /d/ Ausencia de morosidades temporales. El EMISOR informara del aumento de cupo previamente, a través
del Estado de Cuenta y/o a través de los medios de que disponga o habilite al efecto, tales como, correo electrénico, sitio web,
mensajes de texto a celulares, internet, etc. Los aumentos del Monto Inicial no generaran cobro de comision o cargo alguno. El
CLIENTE no puede efectuar transacciones con cargo a la linea por montos que excedan la linea vigente. Si las transacciones
efectuadas excedan dicha linea el EMISOR podra, en beneficio del CLIENTE, autorizar dichos cargos o giros en exceso de la
linea vigente, sin que ello implique un aumento permanente del mismo.
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CUARTA: CARACTERISTICAS DE LA TARJETA.- Para disponer del crédito, el TITULAR recibe en este acto del EMISOR, una
tarjeta personal e intransferible que lo habilita para adquirir bienes o servicios en cualquiera de los establecimientos afiliados al
Sistema. El TITULAR no puede permitir su uso a terceros, ni hacerse sustituir por otros en el ejercicio de sus derechos o en el
cumplimiento de sus obligaciones que emanan del presente contrato. El TITULAR, actuando por si, sefiala en este acto que la
Tarjeta de Crédito sera utilizada por él y/o las personas que autorice como ADICIONALES. El TITULAR ha sido informado de
forma previa por el EMISOR que la Tarjeta, que constituyen el respaldo material de linea de crédito, pueden tener el mismo
numero o uno diferente, respecto del nimero de cuenta que se especifica al inicio de este instrumento, como entre los
numeros de la(s) Tarjeta(s) del TITULAR y ADICIONAL(ES). Las partes consienten en que se podra modificar el nimero de la
Tarjeta, por el solo hecho de recibir y/o comenzar a utilizar el nuevo soporte fisico. En estos casos, el presente contrato y demas
instrumentos  anexos permaneceran integramente vigentes en lo restante. Se deja constancia que el Emisor ofrece, con
requisitos y condiciones de evaluacién objetiva previamente informados, la Tarjeta Cencosud Scotiabank Visa, Tarjeta
Cencosud Scotiabank Mastercard, Tarjeta Cencosud Scotiabank, Tarjeta de Crédito Universal, Tarjeta de Crédito Cencosud
Scotiabank Platinum y Tarjeta de Crédito Cencosud Scotiabank Black. La Tarjeta de Crédito a que se refiere este
contrato respecto del Cliente se singulariza en FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE TITULAR, ADICIONALES Y
CONDICIONES PARTICULARES DE PRODUCTOS.

QUINTO: USO DE LAS TARJETAS.- El TITULAR y/o ADICIONAL(ES), a requerimiento del establecimiento afiliado debera
entregar su Tarjeta de Crédito para su examen y validacion de datos, en forma previa a la realizacién de cualquier
transaccion. ElI EMISOR por razones de seguridad o mejor servicio podra reemplazar tal procedimiento, como por ejemplo,
por el uso de claves secretas, identificacién biométrica u otros, para cuyo efecto informara oportunamente. Si al momento de la
presentacion o entrega de la tarjeta ésta se encontrare bloqueada por alguna de las causales previstas en la clausula décimo
cuarta de este instrumento, el TITULAR y/o ADICIONALES acepta desde ya que, los Establecimientos Comerciales retengan la
tarjeta al momento de su presentacion.

SEXTO: INTERESES APLICABLES POR EL USO DE LA TARJETA DE CREDITO.- Se devengaran intereses, los que han sido
informados previamente al TITULAR, en los siguientes casos: /lI/ Adquisicion de bienes o servicios. Solo la adquisicion de
bienes y/o servicios en los establecimientos afiliados generaran intereses entre el periodo comprendido entre la fecha de
compra y el vencimiento del proximo Estado de Cuenta, cuando se trate de compras y/o servicios en moneda nacional
denominadas de CARGO INMEDIATO y/o de aquellas que se efectien en cuotas en los establecimientos comerciales que
acepten esta modalidad de transaccién. El interés en este Ultimo caso, se calculara sobre el monto total del comprobante de
venta por el periodo que medie entre la fecha de suscripcién del mismo vy la fecha limite de pago de la obligacién pactada con
el TITULAR de acuerdo a la tasa fijada por el EMISOR a la fecha de la transaccion. /ll/ Avances en efectivo. Se generaran
intereses por cada avance en efectivo que se calcularan sobre el monto total del avance estipulado en el comprobante
respectivo, por el periodo que medie entre la fecha de suscripcion del mismo y la fecha limite de pago de la obligacién pactada
con el TITULAR, de acuerdo a la tasa fijada por el EMISOR a la fecha de la transaccion. La tasa de interés que se aplicard en este
periodo sera la informada en el Estado de Cuenta. /lIl/ intereses por mora o en caso de un pago inferior al minimo., En
este Ultimo caso, se devengaran intereses por mora por la diferencia entre el pago minimo establecido en el Estado de Cuenta y el
monto efectivamente pagado por todo el periodo que dure la mora, sin perjuicio de los intereses que correspondan a aquella parte
de la deuda que no se encuentre en mora.

SEPTIMO: COMISIONES Y TARIFAS APLICABLES.- A. COMISIONES: Uno) El EMISOR cobrara las siguientes comisiones y
cargos, los que han sido informados de forma previa al TITULAR: /i/ Cargo por Servicio de Administracién Mensual de
Linea de Crédito; /iil Cargo por avance en efectivo en moneda nacional, que se cobrara por cada avance efectuado /iii/
Cargos por compras internacionales vy /iv/ Cargos por avance en efectivo internacionales. En FORMULARIO DE
IDENTIFICACION DE TITULAR, ADICIONALES Y CONDICIONES PARTICULARES DE PRODUCTOS se identifican los montos
de cada una de estas comisiones y/o cargos, los que seran liquidados oportunamente por el EMISOR en el estado de cuenta
respectivo. El aumento o la disminucién en el cobro de cualquiera de las comisiones y/o cargos, sea por modificaciéon de las
tarifas o por el establecimiento de una nueva base de calculo, deberan ser informados al TITULAR, de forma previa y dentro de
un plazo razonable, a través, de los medios de que disponga el EMISOR, a saber, estado de cuenta, correo electronico,
pagina web o cualquier otro que se encuentre habilitado. El aumento o la modificacion sélo surtiran plenos efectos si ha mediado
consentimiento del Cliente. En el evento que el TITULAR no consiente en el aumento o disminucion de las comisiones y cargos
propuesta por el EMISOR, podra poner término al presente contrato de acuerdo con lo establecido en este instrumento. Para
ello, el EMISOR debe informar al TITULAR dentro de un plazo razonable, cumpliendo con la normativa vigente. Se deja
constancia que el aumento y/o disminucién de las comisiones y/o cargos no afectara las cuotas pendientes ya devengadas.
Dos) Comisiéon de prepago. Si se efectuaren pagos anticipados a los créditos desembolsados con cargo a la Linea de
Crédito de que da cuenta este instrumento, el EMISOR podra cobrar una comisién por concepto de “prepago” que no
excederd a la cantidad indicada en el inciso segundo del articulo 10 de la Ley N° 18.010. B. REAJUSTABILIDAD DE
COMISIONES Y TARIFAS. Los valores expresados en pesos se reajustaran durante toda la vigencia del contrato, cada seis
meses, en la misma proporcion o porcentaje en que haya podido variar el indice de Precios al Consumidor determinado por el
Instituto Nacional de Estadisticas o por el organismo que lo reemplace, en la relacién al periodo que media entre el ultimo dia
del mes que ante precede al que empieza a regir este contrato y el Ultimo dia del mes ante precedente a aquel en que debe
comenzar a regir el reajuste respectivo. Estos reajustes se efectuaran en forma automatica y sus valores se comunicaran al
TITULAR con 30 dias habiles de anticipacion, al menos, respecto de su entrada en vigencia. La Unidad de Fomento /en adelante
UF/ sera la correspondiente al dia de facturacidon del estado de cuenta. En el evento que, en el futuro, la UF fuere sustituida por la
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autoridad por otro indice que de cuenta de la reajustabilidad que experimenta la moneda de curso legal en un periodo
determinado, se procederd a sustituir la UF por dicho nuevo indice. Para el caso que la UF dejare de existir las comisiones seran
expresadas en moneda de curso legal y seran reajustadas conforme al indice de Precios del Consumidor o la medida que en el
futuro, la sustituya o reemplace. Las referidas comisiones seran liquidadas oportunamente por el EMISOR en el respectivo
Estado de Cuenta.

OCTAVO: AVANCES EN EFECTIVO.- EI TITULAR y su(s) ADICIONAL(ES) podra(n) obtener crédito directo o Avances en Efectivo
con cargo a la Linea de Crédito, por cualquier medio que tenga habilitado el EMISOR para estos efectos, tal como la utilizacion de
un cajero automatico autorizado por el EMISOR, por caja en cualquier sucursal y/o punto definido por el EMISOR suscribiendo,
en este Ultimo caso, el correspondiente comprobante y presentando ademas la Tarjeta respectiva. EI comprobante dara cuenta
del monto, interés, comisién y fecha del avance en efectivo. Dichos Avances en Efectivo se otorgaran cumpliendo las siguientes
condiciones: (i) EI monto que el TITULAR podra obtener serd determinado y/o calculado por el EMISOR, el que debera ser
pagado en el plazo y cumplir con las condiciones estipuladas en el Estado de Cuenta correspondiente. De manera
excepcional, se podran otorgar aumentos que excedan el monto de la linea autorizada siempre y cuando se cumplan las
condiciones establecidas en la cldusula tercera de este instrumento; (i) Los Avances en Efectivo seran sumados a la deuda que
eventualmente pudiese mantener el TITULAR por los otros usos o utilizaciones de su tarjeta y se incorporaran al Estado de
Cuenta conjuntamente con los intereses y comisiones descritos en las clausulas anteriores.

NOVENO: PROCEDIMIENTO DE USO INTERNACIONAL DE LA TARJETA.- El EMISOR ha otorgado al TITULAR una Linea de
Crédito en moneda nacional para el uso de su(s) Tarjeta(s) de crédito en el pais, de modo tal que el uso que éste haga o
pueda hacer de su(s) Tarjeta(s) de Crédito en el extranjero no implica, en modo alguno, la concesion por parte del EMISOR de
créditos en moneda extranjera a su favor. Sin embargo, el EMISOR podra autorizar el uso de la tarjeta en el extranjero en los
establecimientos comerciales que indique. Autorizada su utilizacion, pagos y/o desembolsos que efectie el TITULAR en el
exterior, serdn pagados por el EMISOR en ddlares, moneda de los Estados Unidos de América, de acuerdo a la tasa de cambio
fijada por el operador de la tarjeta en el pais de origen de las compras y servicios. El importe del Estado de Cuenta por
consumo, gastos y servicios en moneda extranjera, debera ser pagado por el TITULAR dentro del plazo indicado en el Estado de
Cuenta. EI TITULAR se obliga a pagar al EMISOR una comision sobre el monto total de los bienes y servicios requeridos en el
extranjero, mediante el uso de su Tarjeta de Crédito y adicionalmente una Comisién por cada Avance en Efectivo otorgado en el
extranjero, la que se liquidara en su equivalente en moneda nacional. El monto de ambas comisiones se especifica, en la
clausula séptima.

DECIMO: ESTADOS DE CUENTA.- El uso de las tarjetas de crédito por el monto total a pagar, sera informado y liquidado
mensualmente al TITULAR en un Estado de Cuenta, que sera enviado ala direccién de correo electrénico o en su ausencia, al dltimo
domicilio registrado por el TITULAR, en el que se indicard, a lo menos, el tipo(s) de operacion(es) realizada(s) con la Tarjeta, el
0 los costo(s), cargo(s), comision(es) e impuesto(s) asociado(s) a dicha(s) operacion(es), el nimero de cuotas y los abonos
realizados en el curso del periodo de facturacion. El TITULAR se obliga a pagar a mas tardar el dia de su vencimiento y de
acuerdo a las condiciones estipuladas y que aparecen informadas en el Estado de Cuenta, una cantidad que en ningun caso sea
inferior al minimo en El establecido. En caso de un pago inferior al minimo, se devengaran intereses por mora por la diferencia
entre el pago minimo establecido en el Estado de Cuenta y el monto efectivamente pagado por todo el periodo que dure la mora,
sin perjuicio de los intereses que correspondan a aquella parte de la deuda que no se encuentre en mora. La fecha de
facturacion y pago del Estado de Cuenta se indica, en el FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE TITULAR, ADICIONALES Y
PRODUCTOS. El monto minimo a pagar por el TITULAR sera determinado y/o calculado por el EMISOR y serd informado a través
del Estado de Cuenta mensual. El TITULAR debera pagar los impuestos e intereses corrientes y penales devengados en el
periodo, si los hubiere, ademas de las sumas en mora mantenidas y todo exceso sobre la linea de crédito aprobada, respecto del
monto de dinero otorgado, hasta su pago total. EI TITULAR acepta que, si no paga la totalidad de un Estado de Cuenta o su
pago minimo y dicha situacion se mantiene después de los 60 dias habiles siguientes del vencimiento respectivo, el EMISOR
estara facultado para cobrar la totalidad de las cantidades adeudadas por el TITULAR,, quedando facultado el EMISOR para
cobrar por concepto de intereses moratorios el maximo que la ley permita, ademas de todos los gastos de cobranza
extrajudicial o judicial en que incurra y que conforme a la ley son de cargo del TITULAR o USUARIO. Si se inicia el cobro
extrajudicial de créditos impagos, el TITULAR siempre podra pagar directamente al EMISOR el total de la deuda vencida o de las cuotas
impagas, incluidos los gastos de cobranza que procedieren, aunque el EMISOR haya conferido diputacidn para cobrar y recibir el pago, o
ambos hayan designado una persona para estos efectos.

DECIMO PRIMERO: MANDATO PARA FACILITAR EL COBRO.- Con el objeto de facilitar el cobro de las cantidades que
resulten adeudadas, con motivo de las liquidaciones mensuales que se efectien en los Estados de Cuenta, el TITULAR de la
tarjeta otorga poder especial al EMISOR, para que suscriba pagarés y/o reconozca deudas, por los montos de capital, intereses,
impuestos, gastos, comisiones y demas originados por los créditos en virtud del presente instrumento. El mandatario debera
proceder teniendo a la vista una liquidacién que contendra un detalle total de la deuda, practicada por el EMISOR. De esta
manera, las obligaciones a contraer por el TITULAR se determinaran estrictamente conforme a las reglas que en este mandato se
establecen, y tendrén por finalidad el cumplimiento de las obligaciones emanadas de la Tarjeta de Crédito. La suscripcion de dichos
documentos no constituira novacion de las obligaciones en ellas establecidas. Aun cuando no exista novacion de las
obligaciones que se documenten en virtud del presente mandato, al EMISOR y los terceros a los que se les haya cedido dichos
titulos, les queda prohibido intentar el cobro de las obligaciones pendientes a través de mas de un titulo que dé cuenta de las
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mismas obligaciones. El presente mandato no se extinguira por la muerte del mandante, de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 2.169 del Codigo Civil. El mandatario estara obligado a rendir cuenta de su encargo, mediante el envio de comunicacion
escrita y copia de los documentos suscritos en uso de este mandato especial, a la ultima direccion de correo electronico y/o
de correo postal del TITULAR dentro de los 10 dias habiles siguientes a la ejecucion del encargo. Si el TITULAR no mantiene
deudas pendientes, el mandato podra ser revocado en cualquier momento, y producird efectos a contar de la fecha de
recepcion de la comunicacion escrita que el cliente envie a la direccion consignada en este contrato. Si el TITULAR mantiene
deudas pendientes, la revocacion del mandato, podra efectuarse una vez que estén totalmente extinguidas las obligaciones a
favor de EI EMISOR. La revocacion producira efectos a contar del décimo dia, contado desde la fecha de recepcion del EMISOR
de la comunicacion escrita que el TITULAR envie a la direccidn postal consignada en este contrato o cualquier otro medio que
permita la identificacion fehaciente del Cliente. En este caso, para que el TITULAR pueda volver a contraer una obligacién con
la Tarjeta de Crédito debera volver a otorgar un mandato destinado al cobro de sus obligaciones.

DECIMO SEGUNDO: VIGENCIA DE LA TARJETA Y DE LA LINEA DE CREDITO Y TERMINACION DEL CONTRATO.- A.-
La(s) tarjeta(s) tiene(n) el plazo de vigencia sefialado en su anverso y no puede(n) ser utilizada(s) con posterioridad a la fecha de
caducidad ahi establecida. Vencido el plazo y estando vigente el contrato, el TITULAR podra solicitar el reemplazo de la tarjeta
vencida por otra, para lo cual debera restituir la primera y su(s) adicional(es), cuando corresponda. En todo caso, el TITULAR
puede renunciar al uso de su(s) Tarjeta(s) de Crédito y Tarjeta(s) adicional(es) comunicando por escrito tal decisién al
EMISOR, pudiendo entregar dicha comunicacién en los canales de atencion que se describen en el "Anexo Servicio de
Atencion al Cliente”, devolviendo sus tarjetas debidamente inutilizadas. B.- El presente Contrato tendrd duracion indefinida a
contar de la fecha de su suscripcion. No obstante, cualquiera de las partes podra poner término anticipado al contrato dando
aviso a la contraparte mediante carta o correo electronico, con una anticipacién no inferior de 15 dias anteriores a la fecha
efectiva de término. Una vez recepcionada la carta, EI EMISOR pondra término al contrato en un plazo no superior a 10 dias
habiles. En todo caso, el ejercicio del derecho antes indicado por parte del CLIENTE, estara siempre condicionado a la total
extincion de las obligaciones que para él emanan del presente contrato. El EMISOR, por su parte, podra poner término
anticipado a este Contrato, en cualquiera de los siguientes casos: /i/.- Si el TITULAR incurriere en mora en el pago de cualquier
suma que adeude al EMISOR y dicho incumplimiento se mantuviere por mas de 60 dias contados desde la fecha de vencimiento
respectivo. En este caso, el EMISOR estara facultado para cobrar la totalidad de las cantidades adeudadas por el TITULAR,
quedando facultado el EMISOR para cobrar por concepto de intereses moratorios el maximo que la ley permita, ademas de
todos los gastos de cobranza extrajudicial o judicial en que incurra. Si se inicia el cobro extrajudicial de créditos impagos, el
TITULAR siempre podra pagar directamente al EMISOR el total de la deuda vencida o de las cuotas impagas, incluidos los
gastos de cobranza que procedieren, aunque el EMISOR haya conferido diputacién para cobrar y recibir el pago, 0 ambos hayan
designado una persona para estos efectos; /ii/.- Si el TITULAR hubiere incurrido en omisiones, errores o falsedades en la
informacién proporcionada que hayan influido de manera significativa y/o que por ellas se haya dado lugar a la celebracion de
este contrato y/o otorgamiento de crédito; / iii/ Si el TITULAR hiciere uso indebido o fraudulento de la Tarjeta; /iv/ Si el
TITULAR cayere en insolvencia y por la existencia de un procedimiento concursal de liquidacion, bien sea forzosa o voluntaria de
conformidad a la Ley N° 20.720. /v/ Por el establecimiento de prohibiciones legales o reglamentarias sobrevinientes, para
otorgar una Tarjeta de Crédito a un consumidor determinado. / Ivil. Si durante un plazo superior a dieciocho meses la tarjeta
no muestra movimiento, /vii/  Por fallecimiento del TITULAR. En caso del término del presente Contrato se bloquearan la Tarjeta
ylo las Tarjetas adicionales solicitadas por el TITULAR, quedando facultado el EMISOR para exigir el pago integro de lo adeudado
y de las obligaciones que mantuviere vigente, a cualquiera de los herederos y/o sucesores del TITULAR, conforme a lo
dispuesto en la legislacion civil vigente, salvo que el CLIENTE haya contratado un seguro de desgravamen, y se encontrare
vigente y sus sucesores hagan efectiva su cobertura. Una vez operada cualquier causal de terminacion anticipada del Contrato,
el TITULAR debera pagar todo lo que adeude con motivo del presente Contrato, en caso contrario, subsistira el mandato
contemplado en la clausula décima primera para los efectos ahi indicados.

DECIMO TERCERO: BLOQUEO DE LA TARJETA. CAUSALES.- El Emisor podra bloquear Ia tarjeta en los siguientes casos: /i/.-
Por aviso de término anticipado del contrato, desde la fecha de envio de la comunicacién de decision de término hasta que la
terminacion se haga efectiva; /ii/.- Si el TITULAR se encuentre en mora en el pago de sus obligaciones; /iii/.- Por razones
de seguridad; /iv/ Si durante un plazo superior a seis meses la tarjeta no muestra movimientos y; /v/ Por aviso de extravio,
hurto, robo, adulteracién o falsificacién de tarjetas, en los casos signados como /ii/, fiii/ y /iv/ el bloqueo durara mientras no se
subsanen dichas situaciones, o se cumplan los requerimientos y estandares de seguridad que oportunamente exija el EMISOR.

DECIMO CUARTO: EXTRAViIO, HURTO, ROBO, ADULTERACION O FALSIFICACION DE TARJETAS.- En caso de extravio,
hurto, robo, adulteracion o falsificacion de la(s) Tarjeta(s) de Crédito y/o ADICIONALES, el TITULAR debera dar aviso
telefénicamente o por cualquier otro medio remoto que el EMISOR haya puesto a su disposicién, en cuyo caso se procedera al
bloqueo inmediato de ellas, entregando un cdédigo de recepcion, hora y fecha del aviso. Por este acto, el titular autoriza
expresamente al EMISOR para que realice el bloqueo de la(s) Tarjeta(s) en caso de aviso por alguna de las circunstancias antes
mencionadas. El CLIENTE no tendra responsabilidad por las operaciones realizadas por terceros con posterioridad al aviso antes
indicado en conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 20.009 que limita la responsabilidad de los usuarios de tarjetas de crédito por
operaciones realizadas con tarjetas extraviadas, hurtadas o robadas. En el evento que el TITULAR recupere la tarjeta, debera
comunicarlo al EMISOR, por un numero telefénico que se ha habilitado para tales efectos. Se podran grabar las llamadas, sea que
trate de consultas, reclamos, denuncias de extravios u otros, pudiendo reproducirlas tantas veces sea necesario.
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DECIMO QUINTO: USO DE CAJEROS AUTOMATICOS.- El EMISOR pondra a disposicion de sus clientes el uso de Cajeros
Automaticos autorizados por el EMISOR, en su calidad de titular de la(s) Tarjeta(s) de Crédito materia de este contrato,
mientras se encuentren vigentes. Dichos cajeros automaticos son maquinas electrénicas que tienen como objetivo efectuar
diversas funciones independientes a la intervencién de un empleado del EMISOR, e incluso cuando sus oficinas estan cerradas
al publico. Tanto el TITULAR como lo(s) ADICIONAL(ES) operaran en los Cajeros Automaticos, mediante sus respectivas
tarjetas, utilizando una clave secreta personal e intransferible. Sera de exclusiva responsabilidad del CLIENTE el uso de los
Cajeros Automaticos y de la clave secreta serd exclusiva del TITULAR de la Tarjeta. Los giros, depésitos y pagos efectuados
entre las 14:01 hrs. y las 24:00 hrs. de un dia, se consideraran efectuados al dia siguiente. El TITULAR podr3, a través del
Cajero Automatico realizar avances con cargo a su Linea de Crédito otorgada por el EMISOR de acuerdo a lo establecido en el
presente contrato. Para los efectos de estos limites se considerardn tanto los giros efectuados por el TITULAR como el (los)
efectuado(s) por las ADICIONAL(ES). En el extranjero, EI EMISOR esta conectado a una red independiente de Cajeros
Automaticos propia de la tarjeta, y podré hacerlo con la o las redes que estime conveniente en el futuro.

DECIMO _SEXTO: SERVICIOS AUTOMATIZADOS, TRANSACCIONES ELECTRONICAS, TRANSMISION DE DATOS Y
FONDOS.- Transmisién de datos y fondos.- EI EMISOR por medio de sistemas automatizados, plataformas de transmision
electronica de datos o dispositivos electronicos y redes, en adelante “los Sistemas” que actualmente posea o en el futuro
implemente, podra directamente o a través de terceros, prestar diversos servicios que permitan al TITULAR, entre otros,
acceder a informacién, contratar productos y/o servicios, efectuar consultas, transferir informacién y/o fondos o efectuar pagos
de cuentas o servicios y efectuar cualquiera otra consulta, operacién y/o transaccion mediante cualquier otro sistema de
transmisién remota, via electronica, satelital o telefénica, en adelante los “Servicios”. Para tener acceso y operar los servicios,
el TITULAR debera utilizar los procedimientos y/o medios de seguridad, identificacion e integridad que el EMISOR implemente,
tales como tarjetas magnéticas, numero de Rut, cddigos o claves secretas, sistemas biométricos de informacion, firmas
electronicas, avanzadas o0 no y cualquier otro mecanismo de seguridad de acceso u operativo que el EMISOR o los operadores
de los sistemas hubiesen establecido o establezcan en el futuro. Las partes dejan constancia y declaran que el uso y resguardo
de los medios de acceso y autenticacion antes referidos son de exclusiva responsabilidad del TITULAR. EI EMISOR ejecutara
todas las instrucciones que emita el TITULAR a fravés de los servicios, quedando el EMISOR o el tercero que éste
eventualmente designe legitimado para cumplirlas y efectuar, por consiguiente, los cargos y abonos y demas actos que
procedan. El TITULAR acepta que todos los actos y/o contratos otorgados o celebrados por él a través de los servicios, seran
validos de la misma manera y produciran los mismos efectos que los celebrados por escrito y en soporte papel, gozando, en
consecuencia, de plenos efectos juridicos. En el evento de impugnarse la ejecucién o celebracidon de los actos o contratos ya
indicados o si se produjere un desacuerdo acerca del sentido o alcance de los mismos, los registros electronicos tendran el
caracter y valor probatorio que la Ley N° 19.799, sobre firma y documento electrénico, les otorga. EI TITULAR acepta responder
de todas y cada una de las operaciones que se realicen a través de los servicios, aceptando desde luego cargos que por dichas
operaciones el EMISOR efectle en la linea de que da cuenta este instrumento. Todas las operaciones que se realicen a través de
los servicios, estan condicionadas a la existencia de cupo disponible en la linea. El EMISOR queda facultado para suspender el
funcionamiento de los servicios en forma total o parcial por razones de problemas técnicos, corte operacional, corte de energia
eléctrica y, en general, por cualquier caso fortuito o de fuerza mayor que afecte a los mismos. Para prevenir actos ilicitos el
EMISOR podra monitorear, investigar o auditar la manera en que se hace uso de los servicios, caso en el cual el TITULAR se
obliga para con el EMISOR a suministrar toda la informacion que, al efecto, le pudiere ser requerida. El TITULAR podra, siempre
que esté habilitado para ello y haciendo uso de una clave secreta personal e intransferible, tener acceso a otros sistemas de
autoservicios del EMISOR tales como Autoconsulta de Saldos, Autoservicio por Internet, a través de los cuales tendra acceso a
consultas, transferencias de fondos y otros servicios. Los traspasos de fondos cursados por un sistema de autoservicio desde la
linea de crédito identificada en este contrato a una cuenta del TITULAR, seran considerados para todos los efectos de este
contrato, como un avance en efectivo y se regiran por los términos y condiciones descritos en la clausula octava. Los traspasos
de fondos cursados por un sistema de autoservicio desde una cuenta del TITULAR, a la linea de crédito de éste identificada
en este contrato seran considerados para los efectos, como un pago a la Tarjeta de Crédito. No obstante lo anterior, el TITULAR y
su(s) ADICIONAL(ES), podran obtener informacion relativa a su Tarjeta, a través de los sistemas automatizados propios del
EMISOR.

DECIMO _ SEPTIMO: VERACIDAD DE LA INFORMACION DEL TITULAR. AUTORIZACION DE REGISTRO,
TRATAMIENTO Y PUBLICACION DE ANTECEDENTES COMERCIALES.- VERACIDAD DE LA INFORMACION.- El Titular
declara expresamente que ha sido informado por el EMISOR que la informacion proporcionada tendra los usos y/o destinos que
de acuerdo ala Ley N° 19.628 correspondan. Ademas, el TITULAR acepta y autoriza los usos y/o destinos que se especifican a
continuacion: Uno.- Los antecedentes de caracter personal que ha proporcionado para los efectos del presente instrumento, en
adelante “la informacion”, son sustancialmente correctos y corresponden a la realidad, asumiendo la obligacién de comunicar
cualquier modificacion de los mismos tan pronto como éstas se produjeren. Para el EMISOR, la anterior declaraciéon es un
elemento determinante en la celebraciéon del presente instrumento, siendo el TITULAR personalmente responsable de las
consecuencias que pudiere ocasionar su incumplimiento tanto para el EMISOR como para terceros autorizados por la ley; Dos.-
La informacion de EI TITULAR podré ser objeto de: (i) Almacenamiento, entendiendo por tal el archivo de la informacién en lugares
especialmente destinados al efecto; (ii) Procesamiento, entendiendo por tal, los mecanismos y procesos que permitan brindar al
Cliente los servicios ofrecidos; (iii) Tratamiento, entendiendo por tal, cualquier operacién o conjunto de operaciones o de
procedimientos técnicos de caracter automatizado o no, que permitan recolectar, almacenar, grabar, organizar, elaborar,
seleccionar, extraer, confrontar, interconectar, disociar o cancelar la informacién; y (iv) Disposicion, entendiendo por tal,
comunicar, ceder, transferir, transmitir o cancelar datos de caracter personal o utilizarlos en la forma ya autorizada por el
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TITULAR por parte del EMISOR. No obstante lo anterior, el TITULAR, respecto del tratamiento y disposicion de sus datos, a
excepcién de la informacién de caracter econdmica, financiera, bancaria o comercial, podra instruir expresamente lo contrario,
para lo cual debera realizarlo mediante comunicacion escrita, ya sea, adjunta al presente instrumento, en los Servicios de Atencion
al Cliente o despachada al domicilio del EMISOR con fecha posterior; Tres.- Respetando las disposiciones legales que
regulen la materia, la informacion podra almacenarse y procesarse en cualquier pais del mundo. Sin perjuicio de lo anterior, el
EMISOR serd siempre el responsable del debido cuidado de la informacion debiendo haber tomado medidas de seguridad
razonables para resguardar la informacion contra la manipulacion, pérdida, destruccién, divulgacion y acceso no autorizados de
la informacién; Cuatro.- La informacién almacenada podra ser usada para uno o mas de los fines que, a continuacion, se
expresan: (i) la mantencion de las relaciones contractuales y/o comerciales entre el EMISOR y el TITULAR; (i) la confeccion
ylo mejora de los productos y/o servicios que el EMISOR le presta a sus Clientes, asi como el disefio de nuevos productos y/o
servicios para éstos; (iii) el despacho por cualquier via de todo tipo de informacién, incluyendo, pero no limitada, la relativa a
condiciones comerciales o financieras, antecedentes técnicos, publicidad y promocién de productos y/o servicios, ya sean
propios o de terceros, formularios y encuestas; y (iv) la realizacién de estudios individuales y/o colectivos en materia
demogréfica, histdrica, de riesgo, intereses, comportamiento de los Clientes e investigaciones de mercado; Cinco.- En las
relaciones que mantenga con el EMISOR, éste podra tener acceso o solicitar al TITULAR o a terceros, informacion que, no
revistiendo el caracter de legalmente sensible, pudiere ser mas especifica respecto del TITULAR, en adelante “la informacion
adicional’, que revele preferencias, gustos, habitos, comportamientos, capacidad financiera, bienes, historial crediticio,
obligaciones y en general toda aquella que permita un debido conocimiento del TITULAR, la cual podra almacenarse,
procesarse, tratarse y disponerse en los mismos términos indicados en los puntos precedentes, todo ello dentro de lo autorizado
por la ley o por el TITULAR, segun corresponda al tipo de informacion o antecedentes de que se trate; Seis.- EI EMISOR podra
disponer del todo o parte de la informacién o de la informacién adicional, caso en el cual el destinatario debera cumplir con
alguno de los siguientes requisitos: (i) ser una persona relacionada a la propiedad o gestion del EMISOR; (ii) pertenecer al
mismo grupo econdmico a que pertenece el EMISOR; o (iii) ser parte de una alianza comercial, programa de fidelizaciéon o
asociacion estratégica que teniendo o no una estructura juridica independiente se haya fijado entre sus objetivos el otorgamiento
de beneficios a sus Clientes ya sea en materia de compra de productos u otorgamiento de servicios. El EMISOR manifiesta que el
destinatario de la informacion garantice que ésta sera tratada bajo adecuados parametros de reserva y que, en el evento que el
TITULAR se oponga al uso de la misma, serd prontamente eliminado de los registros respectivos. Por ultimo, tanto el EMISOR
como los destinatarios sélo podran usar la informacion o la informacion adicional, con los propdsitos indicados en el numero
cuatro precedente, caso este ultimo en que las condiciones aplicables al EMISOR deberan ser cumplidas por los destinatarios y;
Siete.- las restricciones contempladas en los numerales anteriores, no seran aplicables si el EMISOR comparte informacion
para investigar, prevenir o tomar acciones sobre actividades ilegales, delitos, sospechas de fraude, lavado de activos,
terrorismo y situaciones que involucran riesgos potenciales a la seguridad de cualquier persona, o si es requerido por
autoridades jurisdiccionales o administrativas en el ejercicio de las atribuciones que les son propias.

DECIMO OCTAVO: COBRANZA DE CREDITOS.- El EMISOR podra efectuar la cobranza de su(s) Tarjeta(s), por si o bien
encomendar dicha cobranza a terceros, total o parcialmente, siendo de cargo del USUARIO los honorarios por este
concepto. A. ETAPA EXTRAJUDICIAL: El atraso en el pago generard gastos de cobranza extrajudicial, los que seran de
cargo del deudor a partir del 21° dia, contado desde el dia en que se verifique el retardo y por los porcentajes que se indican
en el articulo 37 de la Ley 19.496, conforme a la cual se podra aplicar los siguientes gastos por la cobranza Extrajudicial,
una vez transcurridos los primeros 20 dias de mora. i) Hasta 10 Unidades de Fomento /UF/: un Maximo de 9%; ii) Por la parte
que excede 10 UF y hasta 50 UF: un Maximo de 6% v; iii) Por la parte que excede 50 UF: un Maximo de 3%. B. ETAPA
JUDICIAL: En la etapa judicial, los costos de cobranza para el TITULAR comprenderan tanto las costas personales como las
procesales que se originen por la tramitacion del juicio respectivo. C. MODALIDADES Y PROCEDIMIENTOS DE COBRANZA.
Estos pueden variar anualmente, situacion que sera comunicada con antelacién minima de dos periodos de pago. De
conformidad a la Ley N° 19.659, de no pagar las obligaciones de que da cuenta este contrato, se encomendara su cobranza
extrajudicial a alguna de las siguientes empresas externas: Serbanc, Soherco; Recsa; ; MV Servicios; Plus Consulting; Fastco;
Servicobranza, Fullpay, Servinco, BDV, Orsan; SICC, Gesticom, Equifax y Cobratel., quiénes gestionaran dicha cobranza en
dias habiles entre las 08:00 AM y las 20:00 PM. La gestién de cobranza Extrajudicial incluye comunicacién, escritas, verbales,
electrénicas vy visitas. De igual forma y segun lo establecido en la Ley N° 19.628 sobre Proteccion de Datos de Caracter
Personal, el EMISOR podra revelar a la empresa externa de cobranza toda informacion necesaria referida a los créditos
otorgados, tales como numero de operacion de crédito, detalle de deuda, nombre y rut del cliente, teléfonos, residencia o
morada, giro, actividad u ocupacion, entre otros. Asimismo, el EMISOR podra entregar informacién relativa a la morosidad del
cliente a los operadores de bancos de datos que determine, de conformidad a lo previsto en el articulo 17 de dicha Ley.

DECIMO NOVENO: SEGUROS.- En caso que el TITULAR haya libremente optado por la contratacion de seguros en forma
conjunta o asociados a la Tarjeta, el detalle de estos seguros contratados se contiene en el Anexo denominado "Anexo de
Productos o Servicios Contratados Simultdneamente”, el cual se entendera formar parte integrante del contrato. Cada tipo de
seguro tiene su anexo especifico, de manera que se entregaran al Cliente tantos anexos como seguros contratados.

VIGESIMO: NORMAS APLICABLES Y MODIFICACIONES.- Se entienden incorporadas a este contrato todas las normas,
reglas e instrucciones que sobre la materia han dictado o dicten en el futuro el Banco Central de Chile, la Comisioén para el
Mercado Financiero o cualquier otra entidad, en uso de sus atribuciones legales. EI EMISOR podra proponer modificaciones al
presente contrato, debiendo comunicarlo personalmente mediante correo electronico y/o carta dirigida al ultimo domicilio
registrado del TITULAR.
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VIGESIMO PRIMERO: INFORMACION COMERCIAL.- EI TITULAR faculta expresamente al EMISOR para que en el caso
de incumplimiento de sus obligaciones de pago, su nombre y antecedentes comerciales, financieros o econdmicos sean
incluidos en los listados que se remitan a los servicios de informaciones comerciales autorizados para almacenar y transmitir
estos antecedentes a establecimientos de comercio autorizados.

VIGESIMO SEGUNDO: ENVIO ESTADO DE CUENTA Y COMUNICACIONES.- El TITULAR, debidamente individualizado
en el FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE TITULAR, ADICIONALES Y PRODUCTOS, solicita al EMISOR a que proceda al envio de
su Estado de Cuenta, a su direccién de correo electronico individualizada en el sefialado formulario o al domicilio que figura en la
citada Hoja, a su eleccion. Sera de cargo del TITULAR notificar al EMISOR de todo cambio de direccion o correo electrénico.

VIGESIMO TERCERO: IMPUESTOS Y PAGOS.- Cualquier impuesto que grave o pueda devengar el otorgamiento del
presente instrumento, asi como de todas y cada una de las operaciones que se deriven de €l o del uso de la Tarjeta a que éste
se refiere, como asimismo los eventuales gastos y costas de cobranza seran de cuenta del TITULAR, montos que se liquidaran e
informaran mediante el Estado de Cuenta correspondiente.

VIGESIMO CUARTO: SELLO SERNAC.- Este Contrato no cuenta con Sello Sernac.

VIGESIMO QUINTO: SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE.- El TITULAR cuenta con un Servicio de Atencién al Cliente,
cuyo funcionamiento, esta descrito en el “Anexo Servicio de Atencién al Cliente" que forma parte integrante de este Contrato.

VIGESIMO SEXTO: DOMICILIO Y COMPETENCIA.- Para todos los efectos legales de este contrato, éste constituye
domicilio en esta ciudad y se somete a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia. El TITULAR debera
registrar su domicilio particular y direccion comercial y esta obligado a notificar al EMISOR todo cambio al respecto, y cuando
se ausente temporalmente o definitivamente, indicar con la debida anticipacion la persona y direccion a quien deben
presentarsele los Estados de Cuenta para su pago.

Inférmese sobre las entidades autorizadas para emitir Tarjetas de Pago en el pais, quienes se encuentran inscritas en los
Registros de Emisores de Tarjetas que lleva la CMF, en www.cmfchile.cl.

p.p CAT Huella Digital Firma Cliente
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ANEXO 1
ANEXO DE PRODUCTO O SERVICIO CONTRATADO SIMULTANEAMENTE
CONTRATO DE APERTURA DE TARJETA DE CREDITO

Mediante el presente anexo se deja constancia que TITULAR debidamente individualizado en el FORMULARIO DE IDENTIFICACION
DE TITULAR, ADICIONALES Y CONDICIONES PARTICULARES DE PRODUCTOS contrata voluntariamente junto con la tarjeta de
crédito, el siguiente seguro:

Nombre N° Pdliza Cddigo de Depdsito del | Monto de la Prima Compaiiia que Corredor de
Cobertura Colectiva Condicionado General Mensual Cubre el Riesgo Seguros
DESGRAVAMEN 222051580 POL 2 2013 0205 0,30% de la deuda total BNP Paribas CAT Corredores de
E ITP 2/3 POR CAD 320220090 [UF 0,039 , UF 0,10] Cardif Seguros de Seguros y Servicios
ACCIDENTE Vida S.A. S.A.

La Prima Mensual sera equivalente a 0,30% de la deuda total. El valor minimo a cobrar por asegurado es de UF 0,039 (equivalente
a $1.304 al dia 01/08/2022) y el maximo sera de UF 0,100 (equivalente a $3.343 al dia 01/08/2022) Valores sujetos a reajuste de la UF.
Este valor o tasa se aplicara a los asegurados con saldo insoluto en su tarjeta de crédito Cencosud Scotiabank igual o superior a
$1.000 a la fecha de facturacion.

De conformidad con la normativa de la Comision para el Mercado Financiero, el detalle de las coberturas y condiciones de los seguros
sefialados se encuentran en la propuesta de seguros firmada con esta misma fecha.

El presente documento es parte integrante del CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO EN MONEDA NACIONAL Y AFILIACION
AL SISTEMA'Y USO DE LA(S) TARJETAS(S) DE CREDITO, USO DE SERVICIOS AUTOMATIZADOS Y MANDATOS ESPECIALES.

Se deja constancia que la contratacion de estos seguros es voluntaria sin ser exigida por ninguna normativa legal ni reglamentaria, por
lo cual su contratacién no es obligatoria.

Firma Cliente

SUSCRIBIR SOLO EN CASO DE CONTRATACION VOLUNTARIA DE SEGURO DE DESGRAVAMEN
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ANEXO 2
NO CONTRATACION SEGURO DESGRAVAMEN

En este acto, declaro que reconozco y acepto mi derecho a contratar libremente un seguro de desgravamen para mi
Tarjeta Cencosud Scotiabank, manifestando mi voluntad de no asegurar para este riesgo la Tarjeta antes citada.

Declaro asimismo que he sido debidamente informado del efecto de la no contratacion del seguro desgravamen. Esto es, en
caso de mi fallecimiento, el EMISOR que me otorga el crédito podra exigirle a mis herederos y/o sucesores, la totalidad de lo
adeudado, incluidos los intereses y comisiones, como cualquier clase de obligaciones que mantuviere vigente.

Finalmente autorizo a CAT Administradora de tarjetas S.A., a contratar un seguro de desgravamen a su costo, asegurando mi
vida, el cual pagara el saldo insoluto de la Tarjeta antes citada. En dicho seguro de desgravamen el beneficiario de la poéliza sera
CAT Administradora de Tarjetas S.A.

Firma Cliente

SUSCRIBIR SOLO EN CASO DE NO CONTRATACION DE SEGURO DE DESGRAVAMEN
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ANEXO 3
SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

El TITULAR cuenta con un Servicio de Atencion, tendiente a resolver cualquier tipo de consulta y/o reclamo respecto de un
producto o servicio determinado, a través de los siguientes canales de atencion:

a) Espacios Financieros: En los mesones de atencion ubicados en los locales de Paris, Johnson, Jumbo, Easy y Santa
Isabel. Los ejecutivos estaran disponibles durante los horarios de atencion de los locales, en modulos especiales,
debidamente sefalizados.

b) Fono Clientes: Teléfonos ubicados en los locales de Paris, Johnson, Jumbo, Easy y Santa Isabel. Estos teléfonos estaran
disponibles durante los horarios de atencion de los locales, en médulos especiales, debidamente sefalizados.

c¢) Call Center: Linea de atencion telefénica 600 450 5000, disponible las 24 horas, los 365 dias del afo.
d) Pagina Web: En www.tarjetacencosud.cl con informacién permanente disponible.

En el evento que las formas de atencién antes sefialadas sean modificadas, seran comunicadas al cliente a través de los
diversos canales que disponga CAT Administradora de Tarjetas S.A.
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ANEXO 4
CONTRATO DE PAGO AUTOMATICO SERVICIO DE ESTACIONAMIENTO

El TITULAR, debidamente individualizado al final de este instrumento en FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE
TITULAR, ADICIONALES Y PRODUCTOS, declara haber sido informado que el servicio de Pago Automatico, le permite en su
calidad de titular de la Tarjeta de Crédito Cencosud emitida por CAT, contar con un beneficio en virtud del cual podra ingresar vy salir
de los estacionamientos operados o administrados por Cencosud Shopping Centers S.A., registrando el tiempo de utilizacion
del estacionamiento mediante un sistema de chip incorporado en la Tarjeta, para que dicho consumo sea pagado con cargo a
la Tarjeta de Crédito Cencosud. En razén de lo anterior, el TITULAR solicita a CAT, en adelante el “Emisor”, la activacion del
sistema de pago automatico del servicio de estacionamiento en los recintos operados o administrados por Cencosud Shopping
Centers S.A., en adelante ‘LA EMPRESA”, bajo las siguientes condiciones:

1) En consideracién a que, he acordado con la empresa antes indicada el pago de las sumas que le adeude por concepto de
uso de los estacionamientos que administra, por el presente instrumento instruyo expresamente a CAT, para que cargue en mi
Linea de Crédito asociada a la Tarjeta de Crédito, individualizada en el FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE TITULAR,
ADICIONALES Y PRODUCTOS o cualquiera otra que la sustituya o reemplace, la suma que yo deba pagar a La Empresa de
acuerdo a sus ciclos de facturacion, ciclo que podra ser de frecuencia diaria 0 mensual, a contar de la fecha en que el PAT
entre en vigencia, teniendo en consideracién un tiempo de 15 dias maximo para su habilitacion asumiendo ademas el
compromiso de mantener mi Linea de Crédito vigente y con el crédito suficiente para cubrir los cargos.

2) Reconozco y acepto que el cargo en mi cuenta solo se realice cuando ella disponga de crédito suficiente en la fecha de
utilizacién del Parking o la cuenta no se encuentre inhabilitada o bloqueada en esa misma fecha, suma que sera cargada a mi
cuenta en la correspondiente fecha de facturacion de La Empresa, liberando al EMISOR a este respecto.

3) En caso de sustitucion, renovacién, vencimiento o reemplazo de la Tarjeta de Crédito, autorizo a CAT a cargar las cantidades
sefialadas en cualquier otra Tarjeta de Crédito emitida por ésta y que sea titular.

4) CAT realizara la rendicion de cuenta de la ejecucion del mandato conferido en virtud de este instrumento, registrando en
el estado de cuenta que mensualmente se me envia a la direccion de correo electronico y/o al domicilio, los cargos que se
hayan efectuado por este concepto.

5) Acepto que la Empresa envie a CAT, periédicamente la informacién de cobro correspondiente. Declaro asi también, comprender
que la relacion contractual por el Servicio cuyo pago es objeto de este PAT, es entre la Empresa vy el suscrito, y por tanto de
exclusiva relacion entre ambas partes.

6) Por el presente acto, declaro que no obstante la presente instruccion, la obligacion de pago a la Empresa es y sera siempre
responsabilidad del suscrito.

7) Autorizacién de Facturacion Electrénica.- Previamente informado, autorizo a CENCOSUD SHOPPING CENTERS S.A., RUT.:
94.226.000-8, para que las boletas que este ultimo emita a mi nombre, por el uso que yo haga de los estacionamientos
que administra o en el futuro administre y que se pagan con cargo a mi Tarjeta Cencosud, en adelante “Servicio Post-Pago
Parking’ sean enviadas al correo electrénico individualizado en el FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE TITULAR, ADICIONALES
Y PRODUCTOS.

Sera de mi absoluta y exclusiva responsabilidad comunicar por escrito el cambio de direccion electronica, liberando a La
Empresa de cualquier responsabilidad por el envio de boletas a la direccion electrénica indicada en este instrumento, mientras
yo no le haya comunicado su cambio por escrito.

El presente Pago Automético de Cuenta rige solo en el evento de cumplirse la condicion suspensiva de utilizar la Tarjeta en el
Parking de la Empresa.

Firma Cliente

SUSCRIBIR SOLO EN CASO DE CONTRATACION DE SERVICIO PARKING
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